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Instalación y uso de la aplicación de la FNMT. 
 

Instalación aplicación de la FNMT: 
Descarga la aplicación desde la Tienda de tu terminal: 

 

 

 

 

NOTA: las imágenes se refieren al caso de terminal con IOS 

 

Al abrir la Tienda se va al apartado “Buscar” y en la barra de búsqueda se escribe “FNMT”, 
aparece la aplicación “Certificado digital FNMT” y se le da a “Obtener”, se pulsa dos veces el 
botón lateral para instalar. Una vez instalada se le da a “Abrir”. 
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Uso de la aplicación Certificado digital FNMT. 
Al abrir la aplicación de la FNMT se seleccionan las opciones resaltadas en verde. 
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Cuando aparece la pantalla de “Términos y condiciones” para que se active el botón “Aceptar 
y continuar” es necesario que deslicemos el texto hacia abajo para llegar al final. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En las siguientes pantallas es preciso introducir datos, es importante que la información aportada 
sea correcta sino habrá que repetir la solicitud de nuevo. 
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La dirección de correo proporcionada a la aplicación hay que confirmarla antes de 24 horas, para 
ello es necesario ir al correo electrónico recibido y pulsar en el enlace “Confirmar correo 
electrónico”. 
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Una vez confirmado el correo el siguiente paso es acreditar la identidad para ello es necesario 
acudir a una Oficina para buscarla se puede usar el buscador proporcionado en la aplicación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cuando estemos en la oficina necesitaremos el código asociado a nuestra solicitud de certificado 
para ello es preciso entrar de nuevo en la aplicación esta vez en el apartado “Mis certificados 
solicitados” 
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Una vez que el empleado público haya verificado nuestra identidad y registrado la solicitud ya 
podremos instalar el certificado digital en el dispositivo móvil, para ello es necesario al igual que 
antes volver a entrar en la aplicación en el apartado “Mis certificados solicitados”. 

En el 1er paso para que se nos active el botón “Aceptar y continuar” es preciso deslizar el texto 
hasta el final, en el 2º paso para activar el botón “Crear contraseña” los campos deben ser 
idénticos, en el 3º paso para continuar se debe pulsar sobre el enlace resaltado con el texto 
“aquí”  
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A continuación sale un mensaje emergente que nos indica que vamos a proceder a descargar 
un perfil en el dispositivo o lo que es lo mismo descargar el certificado. En la siguiente pantalla 
nos solicita en que dispositivo queremos hacer la descarga. 

Entonces debemos ir a Ajustes donde aparecerá un nuevo perfil y pulsaremos en él para instalar 
el certificado. Se nos pedirá primero el código de desbloqueo del dispositivo y luego la contraseña 
establecida en el proceso. 
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Finalizaremos al volver a la aplicación de la FNMT donde nos indica que hemos finalizado el 
proceso con éxito. Si queremos se puede enviar una copia del certificado digital a otro medio 
usando las opciones disponibles en el Sistema operativo del móvil.  
 
 


